Panaszbejelentő nyomtatvány

( ( Porsche Bank Zrt. / ( Porsche Biztosítási Alkusz Kft. /

( Porsche Versicherungs AG. Magyarországi Fióktelepe / ( Porsche Lízing és Szolgáltató Kft.)

A Panaszos adatai:

Név:
………………………………………………………………………………………………….

Lakcím/székhely: ………………………………………………………………………………………

Levelezési cím:  ………………………………………………………………………………………..

Telefon:
………………………….

Fax:

………………………….

E-mail:

………………………….

Szerződésszám / rendszám: 


………………………………………………….

(gépjármű finanszírozással vagy biztosítással kapcsolatos panasz, észrevétel esetén)

Számlaszáma:


……………………-……………………-………………………..

(betétgyűjtési / számlavezetési szolgáltatással kapcsolatos panasz, észrevétel esetén)

A panasz rövid leírása (1):


Csatolt dokumentumok (2) :


Kelt, ………………………….









________________________








Panaszos aláírása

Tájékoztatjuk, hogy amennyiben panasza kivizsgálásához minden szükséges információ a rendelkezésünkre áll, úgy vizsgálatunk(1,2) eredményéről bejelentése beérkezésétől számított 15 napon belül értesítjük.
















Amennyiben szükséges, kérjük folytassa a leírást külön lapokon


Kérjük csatolja a panaszát alátámasztó dokumentumok másolati példányát, az eredetit pedig őrizze meg!





